Télévendeur(euse) Fruits et Légumes Biologique
Exigences
[bookmark: _GoBack]Au plus près de nos clients magasins, innovantes, adaptées aux attentes des clients, nos équipes de vente mettent leur savoir-faire au service de nos clients et de nos producteurs et contribuent, à leurs côtés, à faire de notre entreprise la référence du commerce des fruits et légumes biologiques.
Nous recherchons , pour notre société d’expédition de fruits et légumes biologiques basée dans le 26 ( Loriol sur Drôme)  :

CDI - Télévendeur(euse) Fruits et Légumes biologiques  (H/F)

Doté(e) d'une première expérience sur un poste similaire, vous avez des connaissances techniques des produits Fruits & Légumes, de la vente ainsi que le sens du service commercial. De plus, vous êtes reconnu(e) d'un bon relationnel, vous êtes réactif(ve) et avez une capacité à convaincre vos interlocuteurs.

Rattaché(e) à la Responsable Commerciale Fruits & Légumes et aux responsables de secteur, vous serez en charge de vendre à nos clients les assortiments de Fruits & Légumes dans le cadre de notre politique commerciale.

A ce titre, vous aurez pour missions de :
- Contacter les clients et  traiter leurs commandes
- Informer & conseiller le client sur la qualité des produits proposés
- Mettre en avant les promotions en cours
- Proposer des dégagements produits en fonction des informations données par la responsable commerciale et les acheteurs
- Donner au client des informations générales sur le marché le cas échéant
- Recevoir et traiter les litiges clients en collaboration avec les services logistiques et commerciaux
- Préparer les dossiers d’offre ou de référencement en collaboration avec les cadres commerciaux et les envoyer via des listes
- Suivre par téléphone les prévisions de ses clients pour le prix des commandes sur des quantités fermes
- Remonter à l'acheteur les remarques des clients sur les produits vendus
- Assurer un service commercial de qualité pour contribuer à l'optimisation du chiffre d'affaires et des marges

Informations complémentaires :
Contrat : CDI Base 43H Annualisées 
Statut Employé(e)  
Activité du lundi au vendredi – 1 samedi toutes les 3 semaines
Pas de possibilités de congés en saison du 15 Mai au 20 Aout
Salaire ( 24 K€ à 25 K€) à négocier suivant expérience
Lieu : Loriol sur Drôme

